
مع App Sparkasse، يمكنك إجراء معاملاتك المصرفية في أي وقت ومن أي مكان. يمكنك إجراء 
التحويلات من منزلك ومتابعة حسابك دائمًًا. يحتوي التطبيق على العديد من الميزات المفيدة وهو سهل 

الاستخدام للغاية. استخدم App Sparkasse للقيام بالخدمات المصرفية بسهولة وأمان.

App Sparkasse

.App Sparkasse معلومات حول 

مراقبة مستمرة لأموالك
يمكنك التحقق من رصيد حسابك ومعاملاتك في 

 أي وقت ومن أي مكان. ينبهك منبه الحساب 

 الخاص بحسابك الجاري 
„
 Kontowecker 

„

لدى  Sparkasse بكل الحركات المالية.

الخدمات المصرفية من أي مكان
يمكنك إجراء التحويلات وإنشاء الأوامر 

المستديمة في أي وقت.

الأمان والتحكم
باستخدام Card Control، يمكنك تحديد كيفية 

وأماكن استخدام بطاقاتك المادية والرقمية.

App Sparkasse مزايا ووظائف

Multibanking
من خلال وظيفة Multibanking، يمكنك إدارة 

حساباتك وودائعك في بنوك مختلفة وفروع مختلفة 

لـ Sparkassen في مكان واحد.

Fotoüberweisung
باستخدام Fotoüberweisung، يتم التقاط 

جميع بيانات التحويل تلقائيًًا من خلال مسح 

الفاتورة أو رمز الاستجابة السريعة.

Finanzplaner
مع Finanzplaner، يمكنك إدارة دفتر 

حساباتك الرقمي مباشرة في الخدمات المصرفية 

عبر الإنترنت. يتم تصنيف دخلك ونفقاتك 

تلقائيًًا إلى فئات مختلفة ليتم تقييمها بسهولة 

وسرعة.
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Weil’s um mehr als Geld geht.

https://www.sparkasse.de


إعداد جديد
 Einrichten der App starten „ بدء إعداد التطبيق „ 	 .1

	قم بتعيين كلمة مرور للتطبيق  .2

 – رمز خاص واحد على الأقل
 – حرف واحد على الأقل

 – رقم واحد على الأقل
– 8 أحرف أو أكثر

	أدخل كلمة مرور التطبيق مرة أخرى للتأكيد  .3

	يمكنك اختياريًًا تأكيد التسجيل ببياناتك البيومترية  .4

اختر Sparkasse الخاصة بك 	 .5

	أدخل اسم المستخدم „ Anmeldenamen „ ورمز   .6

 التعريف الشخصي للخدمات المصرفية عبر الإنترنت
„ Online-Banking-PIN „

وافق على إقرار حماية البيانات 	 .7

	السماح بتتبع التطبيق )لتلقي الإشعارات من وظائف   .8

مثل منبه الحساب „ Kontowecker „( أو الرفض

السماح بالإشعارات أو الرفض 	 .9

	ابدأ جولة الترحيب „ Willkommenstour „ لتتعرف  .10

على التطبيق واستخدامه بشكل مثالي، أو انقر على 
„ Überspringen „ تخطي

App Sparkasse جاهز الآن للاستخدام 	.11

نسيت كلمة المرور
	أدخل كلمة مرور التطبيق   .1

بشكل خاطئ 3 مرات 

	اضغط على إعادة تعيين تطبيق    .2

 Sparkasse „ App Sparkasse 
„ zurücksetzen

	إعداد التطبيق بالكامل من جديد   .3

)الوصف في اليسار(

تغيير كلمة المرور
App Sparkasse افتح 	 .1

	اضغط على الإعدادات   .2

„ App Einstellungen „ تحت 

„ Sicherheit „ الأمان

	قم بتعيين كلمة مرور جديدة   .3

 للتطبيق تحت تغيير كلمة المرور
„ Passwort ändern „ 

 – رمز خاص واحد على الأقل
 – حرف واحد على الأقل

 – رقم واحد على الأقل
– 8 أحرف أو أكثر

هاتف ذكي/جهاز لوحي جديد
	قم بتحميل App Sparkasse من   .1

 Google Play أو Apple Store

Store على جهازك الجديد. 

	قم بتسجيل الدخول إلى التطبيق   .2

باستخدام بياناتك الخاصة بالخدمات 
المصرفية عبر الإنترنت.

App Sparkasse إعداد

إليك الرابط للتحميل
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Weil’s um mehr als Geld geht.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.starfinanz.smob.android.sfinanzstatus&hl=de
https://apps.apple.com/de/app/sparkasse-ihre-mobile-filiale/id320599923
https://www.sparkasse.de

