
Ücretsiz S-pushTAN-App, bankacılık işlemlerinizde size destek olur. Onayınızı doğrudan  
akıllı telefonunuzdan veya tabletinizden bireysel ve güvenli bir şekilde verebilirsiniz.  
pushTAN yöntemini hem Sparkasse uygulamasıyla hem de çevrimiçi bankacılıkta veya  
finans yazılımınızla birlikte kullanabilirsiniz. Uygulama, hem Apple’ın iPhone’larında  
hem de Android™ cihazlarda çalışır.

S-pushTAN

App S-pushTAN  
hakkında bilgiler.

S-pushTAN-App‘in kurulması

2. 	  
S-pushTAN-App’i açın ve “ Jetzt einrichten ”  
veya “ Neu einrichten ” seçeneğine dokunun.

1. 	  
S-pushTAN-App’i App Store veya Google 
Play Store‘dan ücretsiz indirin.

Jetzt einrichten
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3. 	  
Bildirimlere “ Erlauben ” ve “ Weiter ” 
seçeneğine dokunun.

4. 	  
S S-pushTAN-App için güvenli bir  
şifre belirleyin ve onaylayın.
– En az bir rakam
– En az bir harf
– 8 veya daha fazla karakter
– En az bir özel karakter

Passwort

5. 	  
Opsiyonel olarak, biyometrik verilerinizle 
oturum açmayı onaylayın.

6. 	  
Hayır: “ Nein, neue Registrierung ”  
seçeneğini seçin.

6. 	  
Evet: Sayfa 4‘teki “Cihaz değişimi”  
bölümündeki talimatları izleyin.

Zaten başka bir cihazda S-pushTAN-App kullanıyor musunuz?
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7. 	  
Zaten bir kayıt mektubu aldıysanız,  
“ Ja, Registrierungsdaten vorhanden ”  
seçeneğine tıklayın. Eğer almadıysanız,  
Sparkasse’niz ile iletişime geçin.

8.

Kameraya erişime izin verin ve kayıt  
mektubundaki QR kodunu tarayın.  
Alternatif olarak, kayıt verilerini manuel  
olarak da girebilirsiniz.

9.

Anmeldenamen veya Legitimations-ID  
ve Online-Banking-PIN ‚inizle çevrimiçi  
ankacılığa giriş yapın.

10.

İlk girişte yeni bir Online-Banking-PIN ‚i 
oluşturun ve onaylayın.

Online-Banking-PIN
Neu:

Legitimations-ID

Online-Banking-PIN
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Uygulama şifresi unutuldu

1. 	 Şifreyi 5 kez yanlış girin

2. 	 Uygulama otomatik olarak sıfırlanır

3. 	� Uygulamayı yeniden kurun  
(yukarıdaki açıklama)

Cihaz değişimi

1. 	� Anmeldename ve PIN‘inizi bildiğinizden 
ve S-pushTAN-App‘inin kurulu olduğu 
mevcut bir cihazınızın olduğundan emin 
olun.

2. 	� Her iki cihazda (yeni ve mevcut) Bluetooth 
özelliğini etkinleştirin.

3. 	� “ Ja, starte Schnelleinrichtung ”  
seçeneğini seçin.

4. 	� Henüz yapmadıysanız Bluetooth  
kullanımına izin verin.

5. 	� “ QR-Code erzeugen ” seçeneğiyle  
bir QR kodu oluşturun.

6. 	� Mevcut cihazınızla QR kodunu tarayın.

7. 	� S-pushTAN-App, mevcut cihazınızda  
otomatik olarak açılır.

8. 	� Yeni cihazda kurulacak olan bağlantıyı 
seçin.

9. 	� “ Registrierung erlauben ” düğmesine 
bastıktan sonra, yeni cihazdaki kaydı  
tamamlayabilirsiniz. 

10. 	� Yeni cihazınızda erişim bilgilerinizi girin 
ve “ Anmelden ” seçeneğiyle giriş yapın.

11. 	� Yeni cihazdaki aktivasyon tamamlandı  
ve yeni cihaz anında onaylar için  
kullanılabilir.
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Sparkassen-Card (Debitkarte) ile  
3-D Secure için pushTAN

¹ S-pushTAN-App‘ı  kullanıyorsanız, bu adım geçersizdir.

İnternetten alışveriş yaparken Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit Mastercard veya Visa Debit 
(Debitkarte) ile ödeme yapmak isterseniz, genellikle 3-D Secure ile kimlik doğrulamanız istenir.

3-D Secure, dünya genelinde çevrimiçi ticarette kullanılmaktadır. Bu güvenli 2 faktörlü kimlik 
doğrulama ile yasal kart sahibi olduğunuzu kanıtlar ve kartınızın yetkisiz kullanımına karşı  
kendinizi korursunuz.

Bu nedenle, Sparkasse-Card‘ınızı 3-D Secure için mutlaka etkinleştirin, böylece güvenli bir  
şekilde çevrimiçi ödeme yapmaya devam edebilirsiniz. Bir kez etkinleştirildiğinde, tüm  
çevrimiçi kart ödemelerinde ek korumadan faydalanırsınız ve gelecekte bu ödemeleri S-push-
TAN-App üzerinden hızlı, kolay ve rahat bir şekilde onaylarsınız.

3-D Secure‘u etkinleştirin

2. 	  
S-pushTAN-App‘ı App Store‘dan veya  
Google Play‘den indirin1.

1. 	  
Sparkassen-Card‘ınızı 3-D Secure  
için etkinleştirin. Bu bağlantıyı  
çevrimiçi bankacılık sisteminizde  
veya www.sparkasse.de/3dsecure  
adresinde bulabilirsiniz.
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3. 	  
Etkinleştirme sonrasında, tarafımızdan size bir 
QR kodu içeren bir mektup gönderilecektir. Bu 
kodu S-pushTAN-App ile tarayın. Uygulamayı 
güvenli bir şekilde yetkilendirir ve otomatik 
olarak kartınızla ilişkilendirir.

4. 	  
Artık sadece çevrimiçi alışveriş yapın ve  
ödemelerinizi akıllı telefon veya tabletinizle 
güvenli bir şekilde onaylayın.

Tavsiye: Henüz çevrimiçi bankacılık kullanmıyor 
musunuz? O zaman erişiminizi şimdi hızlı ve kolay 
bir şekilde açın! Bununla ilgili tüm gerekli bilgileri 
www.sparkasse.de/online-banking adresinde  
bulabilirsiniz.

Buradan indirin
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